
თემა 12: უფლებები ონლაინსივრცეში 
 

დღეს, მხოლოდ ევროპის მასშტაბით, 250 მილიონზე მეტი ადამიანი იყენებს ინტერნეტს 

ყოველდღიურად. ისინი ერთმანეთს სულ უფრო და უფრო მეტ პერსონალურ მონაცემებს 

უზიარებენ - იქნება ეს სოციალური მედიის საშუალებით, თუ თამაშის დროს, ნივთების 

ონლაინშეძენისას, სასკოლო, საუნივერსიტეტო თუ სხვა დაწესებულებების ანკეტების 

შევსებისას.  

ჩვენ სწრაფად ცვალებად ციფრულ ეპოქაში ვცხოვრობთ, სადაც მოქალაქეები, ისე როგორც 

არასდროს, საჭიროებენ საკუთარი უფლებების ცოდნას, აგრეთვე გაცნობიერებას იმისა, თუ 

როგორ შეიძლება დაირღვეს მათი უფლებები ონლაინსივრცეში. მონაცემები იქცა 

რეალიზებად საქონლად და, შესაბამისად, საჭირო გახდა პერსონალური მონაცემებისა და 

ონლაინიდენტობის დაცვა მთელი რიგი რისკებისგან, როგორიცაა  ინფორმაციის უნებართვო 

გამჟღავნება, იდენტობის ხელყოფა ან ინტერნეტის ბოროტად გამოყენება და ა.შ.  

ამ მიმართულებაში შედის შემდეგი დომეინები: აქტიური მონაწილეობა, უფლებები და 

პასუხისმგებლობები, პერსონალურ მონაცემთა დაცვა და უსაფრთხოება და სამომხმარებლო 

ცნობიერება.  

აქტიური მონაწილეობა გულისხმობს კომპეტენციებს, რომლებიც მოქალაქეებს სჭირდებათ, 

რათა უკეთ შეიცნონ საკუთარი თავი იმ გარემოში, რომელშიც ისინი ცხოვრობენ და 

საქმიანობენ, რაც გონივრული გადაწყვეტილებების მიღებისა და დემოკრატიულ კულტურაში 

აქტიური და პოზიტიური მონაწილეობის აუცილებელ პირობას წარმოადგენს.   

ონლაინსივრცეში აქტიური მონაწილეობა ზოგიერთი ადამიანისათვის გამოწვევას 

წარმოადგენს, რადგან მომხმარებლებს უწევთ წინასწარ განსაზღვრონ მათ მიერ აზრის 

გამოთქმასთან, მოსაზრების გაზიარებასთან და საკუთარი ხედვის გამოაშკარავებასთან 

დაკავშირებული სარგებელი და რისკები. თუმცა, მომხმარებლები სარგებლობენ უფლებით, 

თავისუფლად გამოხატონ საკუთარი მოსაზრებები და ხედვები, თუ მათ მიერ საკუთარი 

მოსაზრებებისა და ხედვების გამოხატვა არ ლახავს სხვა ადამიანების უფლებებსა და 

თავისუფლებას.  

ონლაინსივრცეში ჩართულობა და აქტიური მონაწილეობა შესაძლებელია იყოს 



ონლაინსაზოგადოების ფარგლებში მრავალმხრივი სარგებლის უზრუნველყოფის ერთ-

ერთი გზა. აქტიური მონაწილეობა, ამასთან ერთად, ელექტრონული დემოკრატიის 

განვითარების ხელშემწყობ ფაქტორს წარმოადგენს, სადაც, ელექტრონული კომუნიკაციის 

საშუალებით შესაძლებელია დემოკრატიული პროცესის გაღრმავება.  

ყველა ციფრულ მომხმარებელს აქვს როგორც უფლებები ასევე გარკვეული 

პასუხისმგებლობები. ციფრულ მოქალაქეებს შეუძლიათ ისარგებლონ 

კონფიდენციალურობით, უსაფრთხოებით, წვდომით, გამოხატვის თავისუფლებით და სხვა. 

ამასთან, ამ უფლებებთან ერთად მოდის გარკვეული პასუხისმგებლობები, როგორიცაა ეთიკა, 

თანაგრძნობა და როგორ ვუზრუნველყოთ უსაფრთხო ციფრული გარემო ყველასთვის. 

პერსონალურ მონაცემთა დაცვა და უსაფრთხოება მოიცავს ორ განსხვავებულ კონცეფციას: 

როგორც საკუთარი, ასევე სხვათა ონლაინ ინფორმაციის კონფიდენციალურობის დაცვას. იგი 

მოიცავს კომპეტენციებს, როგორიცაა ინფორმაციის მართვა და ინტერნეტ უსაფრთხოების 

საკითხები (მათ შორის, სანავიგაციო ფილტრების, პაროლების, ანტივირუსული პროგრამები 

და სხვა) სახიფათო ან უსიამოვნო სიტუაციების მართვისა და თავიდან აცილების გზები. 

სამომხმარებლო ცნობიერება დაკავშირებულია იმ ფაქტთან, რომ მსოფლიო ქსელი ფართო 

განზომილებაა, რაც მოიცავს სოციალურ მედიასა და სხვა ვირტუალურ სოციალურ სივრცეებს 

(Council of Europe 2019, 87-124) 

მეორე დომეინი გახლავთ უფლებები და პასუხისმგებლობები. ციფრული გარემო რთული 

გარემო გახდა, განსაკუთრებით მომხმარებლის უფლებებისა და პასუხისმგებლობის 

თვალსაზრისით. ციფრული მოქალაქეები უნდა იცნობდნენ და აცნობიერებდნენ საკუთარ 

ონლაინუფლებებსა და პასუხისმგებლობებს, რათა ადგილი არ ჰქონდეს სხვების 

უფლებების შელახვასა და პასუხისმგებლობების დარღვევას. 

ისევე როგორც საზოგადოებაში მოქალაქეები სარგებლობენ გარკვეული უფლებებით და 

გააჩნიათ პასუხისმგებლობები, ციფრულ მოქალაქეებიც ონლაინსაზოგადოებაში 

სარგებლობენ გარკვეული უფლებებით და გააჩნიათ გარკვეული პასუხისმგებლობები. 

ციფრულ მოქალაქეებს შეუძლიათ ისარგებლონ კონფიდენციალურობის, უსაფრთხოების, 

წვდომისა და ჩართვის უფლებებით, გამოხატვის თავისუფლებით და ა.შ. ამასთან, ამ 

უფლებებს თან ახლავს გარკვეული პასუხისმგებლობები, როგორიცაა ეთიკის ნორმების დაცვა 



და ემპათია და სხვა პასუხისმგებლობები, რომლებიც ემსახურება ყველასთვის უსაფრთხო და 

საიმედო ციფრული გარემოს უზრუნველყოფას. 

ინტერნეტი შესაძლებელია კონკრეტული იდეებისა და თემების დამკვიდრებისა და 

რეალიზების ხელშეწყობის მძლავრ ინსტრუმენტთან ერთად იყოს დესტრუქციული 

ინსტრუმენტიც, როდესაც მომხმარებლების უფლებები ილახება ან როდესაც მომხმარებლებს 

არ ეძლევათ საკუთარი უფლებებით სარგებლობის შესაძლებლობა.  

ინტერნეტმომხმარებლები უნდა ფლობდნენ ინფორმაციას იმის თაობაზე, თუ რა უფლებებით 

სარგებლობენ ისინი, და, ასევე, ინფორმირებული უნდა იყვნენ იმის შესახებ, თუ რა 

პროცედურები ტარდება მათი უფლებების დარღვევის შემთხვევაში. მომხმარებლებს ასევე 

შეუძლით ინფორმაციის მიწოდება მაშინ, როცა ადგილი აქვს ონლაინსივრცეში სხვა 

მომხმარებლების უფლებების დარღვევას. ყველა ასაკის ინტერნეტმომხმარებლები უნდა 

ფლობდნენ ინფორმაციას სამი ძირითადი ღონისძიების შესახებ, რომლებიც ტარდება 

უფლებების დარღვევის შემთხვევაში: პირის მიერ გამოქვეყნებული მასალის უგულებელყოფა, 

იმ პირის დაბლოკვა, ვინც შეურაცხმყოფელი კომენტარი გააკეთა, ან პირის შესახებ 

ინფორმაციის დანიშნულებისამებრ მიწოდება. 

 

პერსონალურ მონაცემთა დაცვა და უსაფრთხოება. წინამდებარე დომეინი მოიცავს 

კონფიდენციალურობის, იდენტობის მართვისა და კიბერუსაფრთხოების კონცეფციებს. 

მაშინ, როცა კონფიდენციალურობა ძირითადად ეხება როგორც საკუთარი ასევე სხვების 

ინფორმაციის დაცვას, იდენტობის მართვა გულისხმობს ჩვენი ონლაინპროფილის 

კონტროლს, ხოლო უსაფრთხოება უფრო მეტად უკავშირდება ადამიანის 

ინფორმირებულობას იმის შესახებ, თუ როგორ შეიძლება ონლაინსივრცეში მოქმედებებმა 

და ქცევამ საფრთხე შეუქმნას როგორც ჩვენს კონფიდენციალურობას, ასევე ჩვენს 

იდენტობას. კონფიდენციალურობისა და უსაფრთხოების სფერო მოიცავს კომპეტენციებს, 

როგორიცაა ინტერნეტში გაზიარებული ინფორმაციის ეფექტურად მართვა და 

ინსტრუმენტების გამოყენება (სანავიგაციო ფილტრები, პაროლები, ანტივირუსული და 

ეკრანული პროგრამები), საშიში ან უსიამოვნო სიტუაციების თავიდან ასაცილებლად ან 

ანონიმურობის გარკვეულწილად შენარჩუნების მიზნით. 



კონფიდენციალურობა, მონაცემთა დაცვა და უსაფრთხოება მჭიდრო კავშირშია უფლებებთან, 

თავისუფლებებს. იმ მომხმარებლებს, რომლებსაც კარგად აქვთ გაცნობიერებული საკუთარი 

პასუხისმგებლობა და ერკვევიან გამოწვევებში, უფრო მარტივად შეუძლიათ აღმოაჩინონ და 

თავიდან აირიდონ ონლაინრისკები და საფრთხეები, დაიცვან საკუთარი მონაცემები და 

ციფრული იდენტობა და დაიცვან უსაფრთხოების ზომები, რაც მათ ციფრულ საქმიანობას 

უსაფრთხოს და მდგრადს ხდის, როგორც საკუთარი თავისთვის, ასევე სხვებისთვის. 

ინტერნეტსივრცეში მოღვაწეობისას, ყველას აქვს უფლება თავი იგრძნოს უსაფრთხოდ და 

დაცულად, მოითხოვოს მათ მიერ გაზიარებული იდეებისადმი პატივისცემა და მათ მიერ 

შექმნილი და გავრცელებული რესურსებებისადმი სამართლიანი მოპყრობა. წვდომის უფლებას 

მუდმივად თან ახლავს მოლოდინები და პასუხისმგებლობები და სკოლები და ოჯახები 

მნიშვნელოვან როლს თამაშობენ ახალგაზრდების მომზადებაში, რათა მათ შეძლონ ამ 

პასუხისმგებლობის საკუთარ თავზე აღება.  

 

ციფრული იდენტობის მართვა 
მნიშვნელოვანია, რომ ციფრული იდენტობის მართვის სწავლა დავიწყოთ ციფრულ 

სივრცეში პირველი ნაბიჯების გადადგმისთანავე და რაც შეიძლება სწრაფად 

გავაცნობიეროთ, თუ რა მარტივად წარმოებს იმაზე მეტი ინფორმაციის გაცემა, ვიდრე 

ჩვენ გვსურს ან დაგეგმილი გვაქვს. ადამიანებმა კრიტიკულად უნდა გაიაზრონ, თუ მათი 

მონაცემების რომელი ასპექტები განეკუთვნება პერსონალურ მონაცემებს, რომელი 

მონაცემების გაზიარებაა შესაძლებელი უსაფრთხოდ, და როგორ ცვლის გარემოებები 

იმას, თუ რამდენად უსაფრთხოა პერსონალური მონაცემების გაზიარება, მაგალითად, 

ოჯახის წევრებთან, თანაკლასელებთან, სპორტული კლუბის წევრთან, ან ექიმთან 

ვიზიტისას და სამედიცინო მომსახურების მიღებისას. მას შემდეგ რაც დამოუკიდებლად 

ვიწყებთ ონლაინმომსახურებებზე წვდომას, ჩვენი იდენტობის დაცვის მიზნით უნდა 

შევძლოთ გავარჩიოთ, როდის არის უსაფრთხო და კანონიერი ფსევდონიმების ან 

სხვადასხვა ანგარიშების, პროფილებისა ან ელ.ფოსტის მისამართების გამოყენება.  

 

უსაფრთხოება ასევე გულისხმობს სხვებზე ზრუნვას და აქტიური წვლილის შეტანას იმ 

გარემოში პოზიტიური ცვლილებების განხორციელებაში, სადაც ჩვენ ვცხოვრობთ. 



მნიშვნელოვანია, რომ ბავშვები და ახალგაზრდები გაეცნონ უსაფრთხოების დადებით 

მხარეს, რაც საშუალებას გვაძლევს ვენდოთ და პატივი ვცეთ ერთმანეთს და აქტიურად 

ვიმოქმედოთ სხვების კეთილდღეობის უზრუნველსაყოფად. 

სამომხმარებლო ცნობიერება - უმნიშვნელოვანესია ყველა ადამიანს კარგად ჰქონდეს 

გაცნობიერებული საკუთარი - როგორც საქონლისა და მომსახურების მომხმარებლის - 

უფლებები. მომხმარებელთა განათლება გულისხმობს ორ ასპექტს: მომხმარებელთა 

უფლებების შესახებ ცოდნას და ამ უფლებებისა და პასუხისმგებლობების გამოყენებას, იმ 

შემთხვევაში, თუ წარმოებს პროდუქტებითა და მომსახურების საშუალებით მათი 

ექსპლუატაცია ან სხვა ადამიანების უფლებების შელახვა.  

ინტერნეტი შეიძლება გამოყენებულ იქნას როგორც ინსტრუმენტი, რომელიც ციფრულ 

მოქალაქეებს ეხმარება დღევანდელ საზოგადოებაში გაერკვნენ საკუთარ არჩევანში, 

როგორც მომხმარებლები, ასევე წარმოადგენს საშუალებას, რომელიც ციფრულ 

მოქალაქეებს ეხმარება მოითხოვონ ის, რომ მათი უფლებები იყოს დაცული. 

მომხმარებელთა განათლების მიმართულებით წარმოებული ზოგიერთი კამპანია 

წარმატებით იყენებს ამ მედიას ფართო საზოგადოებაზე წვდომის მოპოვების 

მიმართულებით, და დღეს ინტერნეტს შეუძლია გლობალური მასშტაბითა და სწრაფი 

ტემპით უზრუნველყოს ცნობადობის ამაღლება. 

 

 

ბიბლიოგრაფია  
 

Denney, V., Dixon, Z., Gupta, A., & Hulphers, E. (n.d.). Exploring the Perceived Spectrum of 

Plagiarism: a Case Study of Online Learning. Journal of Academic Ethics.  

Digital Citizenship. 2017. Canada: printed in Canada. E-book.  

Digital Сitizenship Education Handbook (Being online, Well-being online, Rights online) 2019. 

Council of Europe Publishing. E-book.  



Divina Frau-Meigs Brian O’Neill Alessandro Soriani Vitor Tomé, DIGITAL CITIZENSHIP Education 

Overview and new perspectives, 2017, Council of Europe  

Eaton, S. E. (2020). Academic Integrity: A Systems Approach to Address Contract Cheating. Online 

Submission, null-2020 

García-Morales, V. J., Garrido-Moreno, A., & Martín-Rojas, R. (2021). The Transformation of Higher 

Education After the COVID Disruption: Emerging Challenges in an Online Learning Scenario. 

Frontiers in Psychology, 11, N.PAG. 

Goodsett, M. (2020). Going the Distance for International Students: Academic Integrity Support 

Online. Journal of Library & Information Services in Distance Learning, 14(3/4), 209–227.  

Halupa, C., & Bolliger, D. (2015). Student Perceptions of Self-Plagiarism: A Multi-University 

Exploratory Study. Journal of Academic Ethics, 13(1), 91–105. 

Harris, L., Harrison, D., McNally, D., & Ford, C. (2020). Academic Integrity in an Online Culture: Do 

McCabe’s Findings Hold True for Online, Adult Learners? Journal of Academic Ethics, 18(4), 419–434. 

Internet Literacy Handbook, 2017, Council of Europe  

Kleinman, S. (2005). Strategies for Encouraging Active Learning, Interaction, and Academic Integrity 

in Online Courses. Communication Teacher, 19(1), 13–18. 

Lee-Post, A., & Hapke, H. (n.d.). Online learning integrity approaches: Current practices and future 

solutions. Online Learning Journal, 21(1), 135–145.  

Luksanapruksa, P. (1 ), & Millhouse, P. W. ( 2 ). (n.d.). Guidelines on what constitutes plagiarism and 

electronic tools to detect it. Clinical Spine Surgery, 29(3), 119–120. 

O’Connell, J. (n.d.). Networked participatory online learning design and challenges for academic 

integrity in higher education. International Journal for Educational Integrity, 12(1). 

Reducindo, I., Rivera, L. R., Rivera, J., & Olvera, M. A. (n.d.). Integration of LMS platform and open 

source algorithm for detection and prevention of plagiarism in Higher Education. Revista General de 

Informacion y Documentacion, 27(2), 299–315. 



Reedy, A., Pfitzner, D., Rook, L., & Ellis, L. (2021). Responding to the COVID-19 emergency: student 

and academic staff perceptions of academic integrity in the transition to online exams at three 

Australian universities. International Journal for Educational Integrity, 17(1), 1–32. 

Spaulding, M. (2009). Perceptions of Academic Honesty in Online vs. Face-to-Face Classrooms. Journal 

of Interactive Online Learning, 8(3), 183–198. 

Westi Haryanti Utami. (2020). Turnitin Washback Effect: Efl Students’ Methods of Avoiding Plagiarism 

on Academic Writing. Jurnal Pendidikan Bahasa Dan Sastra, 19(2), 198–210.  

 

 

სასარგებლო ბმულები  
 

European Network for Acadmeic Integrity - https://www.academicintegrity.eu/wp/  

International Center for Academic Integrity - https://academicintegrity.org  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.academicintegrity.eu/wp/
https://academicintegrity.org/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


